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Respuesta psicofisiologica de estrés en una jornada labor al
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y Alicia Salvador
Universidad de Valencia

Este estudio pretende comparar la respuesta psicofisiolégica (emocional, hormonal y cardiovascular)
a una jornada laboral con la de un dia de descanso en un grupo de profesores. Ademas, se pretenden
analizar las diferencias de género y su posible relacion con el «burnout». El procedimiento bésico con-
sistié en lamedicion del estrés percibido, el estado de animo, lafrecuencia cardiacay los niveles hor-
monales de testosterona cortisol en diversos momentos de ambas jornadas. Durante la jornada laboral
se ha producido mayor percepcion de estrésy frecuencia cardiaca junto a un empeoramiento del esta-
do de animo en comparacion con el dia de descanso. Ademas, en el caso de las mujeres |os niveles de
testosterona son menores durante el dia de trabajo. Por otra parte, las puntuaciones en «burnout» co-
rrelacionan en positivo con el estado de animo negativo. La respuesta psicofisiol 6gica a estresores rea
les difiere en funcion de las demandas ambientales.

Psychophysiological stress response in a working day. The main aim of this study was to investigate
the psychological, cardiovascular and endocrine response to real stressors in natural conditions, by
means of the comparison of aworking and a non-work day in a group of teachers. Additionaly, others
aims were to study the gender differences and the relationship between this response and burnout. Per-
ceived stress, mood, heart rate and testosterone and cortisol levelswere measured in different moments
of both days. The results show that the working day produces a worse negative mood and higher per-
ceived stress and heart rate than the non-work day in the total sample, and lower testosterone levels
only in the case of women. In addition, burnout scores correlate positively with negative mood. Psy-

chophysiological response to real life stressors depends on the environmental demands.

El ambito laboral constituye una de las principales fuentes po-
tenciales de estrés en la sociedad occidental (Salvador y Gonzal ez-
Bono, 1995). El aumento de las demandas del entorno es conside-
rado un estimulo estresante, cuya intensidad es mayor a medida
gue el sujeto percibe que las demandas rebasan sus recursos para
afrontarlas. En este contexto, determinadas profesiones, entre las
gue actualmente se encuentra la docencia, son consideradas como
«dtamente estresantes» y cuentan por ello con numerosas bajas
profesionales. Unaforma de analizar hasta qué punto las situacio-
nes estresantes del dia a dia afectan a la respuesta psicofisioldgica
al estrés es mediante la comparacion de la misma en dos situacio-
nes diferentes como pueden ser un dialaboral y un dia de descan-
so (tomando esta Ultima como situacion basal), tal y como se ha
venido haciendo en numerosos estudios (Goldstein, Jammer y
Shapiro, 1992; Goldstein, Shapiro, Chicz-DeMet y Guthrie, 1999;
Steptoe, Roy, Evansy Snashall, 1995; McLaren, 1997; Enstrém y
Pennert, 2001; Kobayashi, Nishikido, Kageyamay Kashiwazaki,
2001; Shapiro, Jamner, Goldstein y Delfino, 2001).
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Respecto al estado de animo, se ha descrito mayor tristezaein-
felicidad y menor sensacion de bienestar en los dias de trabajo al
ser comparados con los de descanso (Goldstein et al., 1992). Ade-
mas, una situacion sera estresante cuando un sujeto la perciba co-
mo tal, siendo de especial importancia, por tanto, su valoracion
cognitiva. Asi, una misma situacion puede ser valorada como
amenazante o0 no por diferentes individuos, y laintensidad del es-
trés percibido diferira de unos aotros (Moya-Albiol, 1999). En es-
ta linea, los profesores con altos niveles de estrés percibido pre-
sentan mayor nimero de quejas debidas a malestar fisico y/o
psicoldgico y menor autoestima que aquellos con niveles bajos
(Pruessner, Hellhammer y Kirschbaum, 1999).

Las respuestas cardiovasculares al estrés se han relacionado
con el desencadenamiento y desarrollo de enfermedades como la
hipertension arterial primaria y la arteriosclerosis (Al’ Absi, Bu-
chanan, Marrero y Lovallo, 1999). Al comparar entre dias de tra-
bajo y dias libres, se ha descrito mayor frecuencia cardiaca (FC)
durante la jornada laboral por la mafiana, pero no por latarde en
bomberos (Steptoe et al., 1995) y durante todo el dia en asistentas
técnicas sanitarias (Goldstein et al., 1999), y unamenor presion ar-
terial durante las vacaciones de verano en comparacion con diver-
sos periodos de trabajo en profesores (Ritvanen, Louhevaara, He-
lin, Halonen y Afiinen, 2003). En situaciones de estrés laboral son
todavia escasos los estudios acerca de los efectos sobre €l e hi-
potd amo-hipdéfiso-adrenal (HHA) vy, hasta donde sabemos, no
existen sobre e gje hipotéamo-hipofiso-gonadal (HHG). Sin em-
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bargo, en situaciones de estrés cronico, y posiblemente de fatiga
cronica, se han observado alteraciones en |os nivel es androgénicos
tanto en hombres como en mujeres, especialmente en el ambito del
deporte profesional (Moya-Albiol et al., 2001; Salvador, Ricarte,
Gonzédlez-Bono y Moya-Albiol, 2001; Moya-Albiol, Salvador,
Costa, Martinez-Sanchis y Gonzédez-Bono, 2003). Teniendo en
cuenta la escasez de datos disponibles, cabe sefialar que se ha des-
crito una relacion positiva entre estrés laboral y niveles altos de
cortisol durante las primeras horas de |la mafiana (Steptoe, Cropley,
Griffith y Kirschbaum, 2000). Ademés, tras comparar la respuesta
hormonal entre un dia de trabajo y uno de descanso no se han en-
contrado diferencias en cortisol en un grupo de asistentas técnicas
sanitarias, aungque se han descrito mayores niveles de adrenalina
durante la jornada laboral (Goldstein et a., 1999). Por otra parte,
en un estudio reciente se ha descrito una disminucion de los nive-
les de adrenalina durante | as vacaciones en un grupo de profesores
de secundaria en comparacion con los periodos de trabgjo (Ritva
nen et a., 2003).

L os periodos repetidos o prolongados de estrés suelen preceder,
aunque no necesariamente desembocar, en € sindrome de «bur-
nout» y, en Ultimo término, en sintomatologias similares a un cua-
dro de fatiga cronica (Suay, Sanchisy Salvador, 1997). El sindro-
me de «burnout» es frecuentemente observado en profesiones tales
como trabajadores sociales, asistentes técnicos sanitarios y profe-
sores, eincluye sintomatol ogia fisicacomo agotamiento, fatiga, do-
lores de cabeza y alteraciones del suefio, y psicolégica, con dolor
inespecifico, reduccion de laatencidn y apatia entre otros sintomas
(Pruessner et al., 1999). Cada vez mas, €l «burnout» se observa en
profesores que muestran actitudes y respuestas negativas e inapro-
piadas hacialos estudiantes, faltadeidealismo en el trabajoy € de-
seo de cambiar o dgjar su profesion (Hastings y Brown, 2002; Ta-
ris, Peeters, Le Blanc, Schreursy Schaufeli, 2001).

El objetivo de este trabajo es comparar las respuestas de distin-
tos parametros psicofisiol égicos aunajornadalaboral y aun diade
descanso en un grupo de profesores con € fin de analizar s lares-
puesta a estresores reales difiere en funcion de las demandas am-
bientales. Ademés, pretendemos estudiar si dichas variables se ven
moduladas por €l nivel de burnout y € género. Esperamos encon-
trar, con respecto al dia de descanso, mayor percepcion de estrés
ante las demandas del contexto laboral, mayoresvaloresen FCy en
cortisol, menor nivel de testosteronay peor estado de animo.

Participantes

Lamuestrafinal de estainvestigacion esta formada por 32 pro-
fesores, 7 hombres y 25 mujeres, de diferentes ciclos educativos,
cubriendo desde Infantil (n= 6) y Primaria (n= 13) a Secundaria
(n= 7). Otros 6 profesores tienen docencia compartida entre Pri-
mariay Secundariay/o realizan actividades especificas. Todos los
sujetos de la muestra pertenecen a cinco colegios publicos de la
Comunidad Valenciana. La diferente proporcion de varonesy mu-
jeres en la muestra responde a porcentaje de cada género en los
colegios publicos de la zona citada. No hubo un incentivo econé-
mico por participar en lainvestigacion.

Se pasd un cuestionario inicial con el fin de seleccionar la
muestra, en el que habia preguntas referidas a evaluar los habitos
de conducta, determinados aspectos de salud y € uso de medica-
mentos. Los sujetos fueron seleccionados de una muestra mayor
de laque se eliminaron aguellos que padecian alguna enfermedad,
estuviesen tomando medicacion o se encontrasen en estado de ges-

tacion. Al comparar por géneros, la edad (media + SD) es de
46.71 £ 5,53y 39.72 + 8.09 afios, y €l indice de masa corporal de
24.67 = 1.48 y 23.07 = 3.25 kg/m?, para hombres y mujeres, res-
pectivamente.

Procedimiento

En cada colegio se convocd una reunion informativa sobre el
funcionamiento basico del estudio. Posteriormente, se concertaron
las fechas con los profesores que voluntariamente accedieron a
participar, evitandose realizar €l protocolo experimental |os lunes
y los viernes por su proximidad con el fin de semana

Se convocaba a los profesores media hora antes del inicio de su
jornadalaboral, entre las 8:00 h y las 9:30 de lamafiana, en funcién
del horario de cada uno. Todos los profesores Ilegaban en ayunas,
sin fumar, y sin haber redizado gercicio fisico en las 12 horas pre-
vias de la llegada a colegio. En estas condiciones se realizaba la
primera toma de salivadel dia (7 ml), se les preguntaba (mediante
un cuestionario) €l grado de estrés a que habian estado sometidos
desde que se habian levantado en cada una de las actividades reali-
zadas, asi como el estado de &nimo que tenian en e momento del
pase de la prueba, y se les colocaban los pulsdmetros que permiti-
rian un registro continuo de la FC durante toda la jornada laboral.
Finalmente, seles citaba paralatomade muestras del mediodiaque
coincidia con e momento en que acababan sus tareas de la mafia-
na. A partir de ese momento realizaban |as actividades previstas en
su jornada laboral. Entre las 12:00 y las 13:30 h, aproximadamen-
te, a terminar la jornada matutina, los profesores donaban la se-
gunda muestra de salivay cumplimentaban €l diario, donde debian
indicar el grado de estrés que habian experimentado alo largo dela
mafiana, asi como su estado de &nimo. Del mismo modo que en la
fase anterior, se les citaba para la Ultima sesién. A las 17:00, final
de lajornada laboral, se producia un nuevo encuentro con los pro-
fesores parala Ultimatomade salivay lacumplimentacion del dia-
rioreferido al periodo delacomiday latarde, donde sevolviaain-
dicar € grado de estrés experimentado y se contestaba €l
cuestionario de estado de animo. Inmediatamente después, se les
retirabael pulsdmetro. Antesdeirse, sefacilitabael cuestionario de
«burnout» para que fuese contestado en casa.

La medicién del dia de descanso se realizd durante el siguien-
te fin de semanay se llevd a cabo en sus propios hogares, sin in-
tervencion del experimentador. Para ello, se establecia una sesion
informativa en la que se explicaban las instrucciones a seguir y se
repartia el material necesario (los pulsdmetros, los tubos de las
muestras y el diario). Las muestras fueron recogidas en los mis-
mos horarios que en la jornada laboral, se mantuvieron en un fri-
gorifico hasta su andlisis. Ademas, en cada momento también
completaban €l cuestionario de estado de animo y el diario de ac-
tividades, donde indicaban el grado de estrés experimentado.

Tests psicol 6gicos

Para la evaluacion del estado de animo se ha empleado e PA-
NAS (Watson, Clark y Tellegen, 1988). Estd compuesto por 20
items, lamitad de |os cuales permiten obtener una puntuacion glo-
bal de estado de animo positivo y la otra mitad de estado de ani-
mo negativo. El afecto positivo representa el punto hasta € cua
una persona se siente entusiasta, activa, alerta, con energiay par-
ticipacion gratificante. El afecto negativo representa una dimen-
sion general de distrés subjetivo y participacion desagradable que



RESPUESTA PSICOFISIOLOGICA DE ESTRES EN UNA JORNADA LABORAL 207

incluye una variedad de estados emocional es aversivos como dis-
gusto, ira, culpa, miedo y nerviosismo. La bidimensionalidad del
cuestionario ha sido confirmada en muestras espafiolas (Sandin et
al., 1999), con una fiabilidad de 0.89 y 0.91 para los estados de
animo positivo y negativo, respectivamente.

El estrés percibido se evalud con diversos items que reflejaban
€l grado de estrés que habia experimentado €l sujeto en las activi-
dades que habia realizado en cada uno de los periodos evaluados
alo largo de lajornada (a principio, a mitad y a final de la jor-
nada laboral o del dia de descanso). La valoracién se realizé me-
diante una escala Likert de cuatro niveles, oscilando desde «nin-
guno» hasta «mucho» estrés percibido.

El cuestionario de «burnout» utilizado fue el Maslach Burnout
Inventory (MBI), que esté formado por 16 items que se agrupan en
3 subescalas: agotamiento, eficacia profesional y cinismo (Mas-
lach y Jackson, 1986; Schaufeli, Maslach y Marek, 1993). La pri-
mera de €ellas evalla sintomas fisicos y psicolégicos negativos
asociados al estrés, la eficacia profesional evalla los recursos que
tiene la persona para hacer frente a las demandas del exterior, y €
cinismo hace referencia a la falta de motivacion e interés por €l
trabajo asociados a estrés laboral. La puntuacién total del cues-
tionario, que oscilaentre 0y 6, se obtiene a partir del cdlculo dela
media aritmética de | as tres subescalas.

Frecuencia cardiaca

Para medir la FC se utilizaron pulsdmetros (Polar Vantage
NVT™M) que consisten en un transmisor codificado POLAR, una
correa el astica regulable para sujetarlo alrededor del térax, debajo
de los pectorales y un receptor de pulsera. Una vez gjustado indi-
vidualmente se ponia en marcha dando a los sujetos instrucciones
de no tocar los mandos del receptor de pulsera. Cuando hubo al-
gun problema en la recepcion de la sefial el personal investigador
procuraba solucionarlo, aunque por diversos motivos se perdieron
algunos registros. Los datos de cada registro fueron vaciados aun
ordenador mediante el uso del software «Polar Performance» para
Windows (copyright por Electro Oy, Finlandia), lo que permitio el
tratamiento y reduccion de los mismos. El registro continuo de la
FC permiti6 obtener un dato por minuto durante las ocho horas
que duraba el registro completo. Posteriormente se eliminaron los
artefactos y se redujeron los datos, obteniéndose para cada sujeto
unamedia para el periodo de la mafianay otra para el de latarde.

Recogida de saliva y determinaciones hormonales

Los niveles hormonales fueron medidos en saliva, tomada di-
rectamente por los sujetos mediante un tubo de ensayo (Unitek
R). Antes de la primera recogida de muestras, se comprob6 que
los sujetos habian seguido todas las instrucciones correctamente.
Se tomaron un total de seis muestras de saliva. Para analizar los
valores del cortisol salivar (Csal) se utilizaron tres muestras de la
jornada laboral y tres del fin de semana, mientras que paralates-
tosteronasalivar (Tsal) se utilizaron solo dos muestras de cada se-
sion, ladel principioy ladel final del dia (donde se pedia mayor
volumen de saliva). Las muestras fueron centrifugadas a 3.500
rpm durante 15 minutos (15 °C), decantadas en tubos mas peque-
fios y congeladas a -20 °C hasta ser analizadas. Todas las mues-
tras de cada sujeto fueron determinadas por duplicado en el mis-
mo ensayo. Las determinaciones hormonales se llevaron a cabo
en loslaboratorios dela Unidad Central de Investigacion delaFa-

cultad de Medicina de Valencia, por medio de la técnica de ra-
dioinmunoensayo.

El Csal fue determinado mediante un kit comercial adaptado a
los niveles salivares mediante la dilucidn de la curva-patron en una
solucién 0.1 molar con ablmina bovina sérica gjustada a un pH
de 7.4, tal y como se recomienda en €l protocolo (Orion Diagnds-
tica, Espoo, Finland). La determinacién de Tsal requiere una pri-
mera fase de extraccion, paralaque se empled 3,5 ml de éter y se
separd el sobrenadante por congelacion. Posteriormente, sellevé a
cabo una segunda fase que consiste en laredizacion del RIA, pa-
ralaque se utilizé un kit comercial (ICN Biomedicals, CostaMe-
sa, CA). Los coeficientes de variacion intra e inter-ensayo fueron
menores del 10%.

Andlisis estadisticos

Se han realizado MANOVAS para las distintas variables psico-
fisiolégicas evaluadas, con dos factores intra-sujetos: «sesion»
(dia de trabajo y dia de descanso) y «momento». El factor «mo-
mento» tiene 2 niveles parala Tsal y la FC (mafiana y tarde) y 3
niveles parael Csal, el estado de &nimo'y el estrés percibido (ma-
flana, mediodia y tarde). Ademas, se redizaron los gjustes de
Greenhouse-Geisser para los grados de libertad en |os casos opor-
tunos. Para las pruebas a posteriori se han realizado ANOVAs de
medidas repetidas. Para analizar las relaciones entre las distintas
variables estudiadas se realizaron correlaciones de Pearson y
Spearman, en funcion de la naturaleza de las variables. Todos los
andlisis fueron realizados con el paquete estadistico SPSS 11.0 pa-
ra Windows. Los valores medios en € texto se presentan como
media + SD. La significacion estadistica se considerd a partir de
p<0.05.

Resultados
Estrés percibido y estados de animo

Hay un efecto significativo de la «sesion» (F(1,26)= 16.18,
p<0.001), del «momento» (F(1.84,47.84)= 17.23, p<0.01) y de la
interaccion «sesion x momento» (F(1.72,44.79)= 4.75, p<0.02).
Las pruebas a posteriori indican que el estrés percibido fue mayor
en lajornada laboral que en el diadel fin de semana al comparar
las mediciones de la mafiana y de la tarde (F(1,29)= 24.80,
p<0.001y F(1,28)= 7.79, p<0.01, respectivamente), no encontran-
dose diferencias significativas al mediodia (Figura 1), confirman-
dose, por tanto, que los sujetos estudiados perciben las circunstan-
cias asociadas a lajornada laboral como més estresantes.

Hay un efecto significativo del factor «sesion» paralos estados
de animo positivo y negativo (F(1,29)= 16.47, p<0.001 y F(1,29)=
21.66, p<0.001, respectivamente). Las puntuaciones en ambas es-
calas son mayores en los tres momentos evaluados durante € dia
de trabajo que durante el dia de descanso (Figura 1).

Frecuencia cardiaca

Hay diferencias significativas en funcion del factor «sesion»
(F(1,17)= 5.21, p<0.04), de forma que los valores para la FC son
mayores durante la jornada laboral que en el dia de descanso (Fi-
gura 2). En este sentido, la media de la FC durante la jornada la-
boral es de 92.4 + 15.54, mientras que en € dia de descanso es de
88.67 + 16.91.
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Figura 1. Estrés percibido (A) y estado de animo positivo (EAP) (B1) y negativo (EAN) (B2) por la mafiana, mediodia y tarde de un dia de trabajo y un
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Figura 2. FC por la mafiana y la tarde de un dia de trabajo y un dia de
descanso

Medidas hormonales

En € caso del Csal hay un efecto del factor «momento»
(F(1.64,45.98)= 38.12, p<0.001), produciéndose, tal y como se
muestra en la Figura 3, un incremento no significativo de los ni-
veles de Csal al mediodia respecto ala primera hora de la mafiana
(F(1,28)= .70, p<0.06), y una disminucién significativa por latar-
de (F(1,28)= 130.33, p<0.001), siendo los niveles de Csal por la
mafiana significativamente mayores que los de la tarde (F(1,28)=
30.71, p<0.001).

Respecto ala Tsdl, los andlisis fueron realizados por separado
para hombres y mujeres (Figura 3). En el caso de los hombres hay
un efecto significativo del «momento» (F(1,6)= 80.57, p<0.001),
deformaque los niveles de Tsal son mayorestanto en el diade tra-
bajo como en el de descanso por |la mafiana que por latarde. Para
las mujeres, hay un efecto de la «sesién» (F(1,22)= 5.37, p<0.03)

y del «momento» (F(1,22)= 49.74, p<0.001). Los niveles de Tsal
en mujeres fueron mayores durante €l dia del fin de semana que
durante la jornada laboral, siendo en ambas sesiones los niveles
mayores por la mafiana que por la tarde.

Relacién con e «burnout»

Los valores obtenidos por los sujetos estudiados son los si-
guientes (media £ SD): burnout total 2,11 + 1,27; agotamiento
2,96 + 1,5; eficacia profesiona 4,63 + 1,4; cinismo 1,65 + 1,58.

Hay una correlacion positiva entre el estado de animo negativo
por unaparte y la puntuacion total en «burnout» (r= 0.58, r= 0.47y
r=0.36, p<0.05 parala mafiana, € mediodiay latarde, respectiva-
mente), la subescala de agotamiento (r= 0.46, r= 0.62 y r= 0.56,
p<0.01 paralamafiana, € mediodiay latarde, respectivamente) y la
decinismo (r=0.38y r= 0.41, p<0.05 paralamafianay latarde, res-
pectivamente) por otro. Sin embargo, las correlaciones con la sub-
escala de eficacia profesional aparecen en sentido negativo tanto en
lajornadalaboral (r=-0.41y r=-0.37, p<0.05 parala mafianay €
mediodia, respectivamente) como en el dia de descanso (r=-0.38y
r=-0.53, p<0.05 para e mediodiay |atarde, respectivamente).

La subescala de cinismo correlaciona en positivo con €l estrés
percibido en la medicion del mediodia del dia de trabajo (r= 0.38,
p<0.05), y en negativo con la puntuacion total en el MBI y con €l
estado de animo positivo en lamafianadel diade descanso (r=-0.38,
p<0.05y r=-0.37, p<0.05, respectivamente).

Discusion

L os resultados de este trabajo muestran que la respuesta psico-
fisiologica a estresores reales difiere en funcién de las demandas
ambientales, tal y como |o muestra la comparacion de unajornada
laboral con un dia de descanso. En este sentido, durante la jorna-
dalaboral hay mayor percepcién de estrés, un estado de animo ne-
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gativo mas acusado y mayor FC que durante el dia de descanso.
Sin embargo, no hay diferencias en los niveles de Csal, y sdlo en
el caso de las mujeres los niveles de Tsal son menores durante el
dia de trabajo. Ademas, el «burnout» esta relacionado con el esta-
do deanimoy €l estrés percibido, tal y como indican los patrones
de correlacién encontrados.

La percepcion de estrés es mayor durante el dia de trabajo que
en el descanso, tanto por la mafiana como por latarde, al igual que
un estudio previo llevado a cabo en policias y clérigos (McLaren,
1997) y en otro llevado a cabo en profesores (Ritvanen et a.,
2003). Ta y como se haapuntado, si el estrés percibido es muy al-
to puede llegar a provocar un alto nimero de quejas debidas a ma-
lestar fisico y/o psicoldgico (Pruessner et al., 1999). Ademés, tan-
to las puntuaciones en estado de animo positivo como en negativo
son mayores durante el dia de trabajo. Estos resultados apuntan a
gue hay una mayor activacion con el consiguiente estado de aler-
ta, explicado através del mayor estado de animo positivo, junto a
un mayor distrés subjetivo y estados emocionales desagradables,
que se explicaria con €l mayor estado de animo negativo. De esta
forma, las dos puntuaciones del PANAS reflejan aspectos diferen-
tes, ya que €l estado de &nimo positivo reflgjaria un estado més
cognitivo, mientras que €l negativo seria mas emocional. Estos re-
sultados han sido ya descritos en estudios similares llevados a ca-
bo en auxiliares sanitarios (Goldstein et a., 1992). Por tanto, la
jornada laboral produce un empeoramiento del estado de animo
negativo y unamayor percepcion subjetiva de estrés en este grupo
de maestros.

Las respuestas cardiovasculares son también diferentes en los
distintos dias evaluados, ya que d igual que en otros estudios (Step-
toe et ., 1995; Goldstein et a., 1999), los vaores de FC son ma-
yores durante lajornada laboral que durante el dia de trabajo. Tal y
como se viene sefialando, un incremento de la respuesta cardiovas-

cular ante situaciones estresantes puede ser considerado como un
factor indicativo de una predisposicion a desarrollar alteraciones
cardiovasculares. Por otra parte, aunque lamayor FC durante lajor-
nadalaboral podriaestar reflejando unamayor activacién que se co-
rresponderia con € mayor estado de animo positivo encontrado, no
hemos encontrado relaciones significativas entre ambos.

Aunqgue ante situaciones estresantes se produce un incremento
del cortisol, los resultados sobre la evolucion de esta hormona en
situaciones de estrés cronico no son unénimes. El estrés al que es-
tan sometidos profesionales como cuidadores o asistentes técnicos
sanitarios, bomberos, policias 0 maestros, pueden tener un carac-
ter cronico 'y, por tanto, no presentar resultados claros a corto pla-
zo. Por €llo, los niveles de cortisol pueden no verse afectados alo
largo de unajornadalaboral, tal y como ha sido ya descrito en otro
estudio (Golstein et a., 1999), aunque a entrar en determinados
estados como en el sindrome de «burnout» se puede producir un
incremento de los valores de cortisol (Melamed et al., 1999). En el
caso de la Tsal, hemos encontrado un efecto dependiente del gé-
nero, ya que solo en € caso de las mujeres los niveles de Tsal son
mayores en el periodo de descanso. Aungue no hay estudios que
hayan comparado los niveles de testosterona en maestros durante
un dia de trabajo y uno de descanso, en situaciones de estrés cro-
nico como el caso del deporte profesiona se han descrito altera-
ciones en los niveles androgénicos tanto en hombres como en mu-
jeres (Gonzélez-Bono, Salvador, Serrano y Ricarte, 1999;
Moya-Albiol et al., 2001; Salvador et a., 2001). No obstante, €l
hecho de que en este estudio hayamos encontrado las diferencias
Unicamente en el caso de las mujeres puede ser debido ala afecta-
cion de distintos gjes hormonales en cada género. De esta forma,
la produccion de testosterona en hombres se produce principal-
mente por el e HHG, mientras que las mujeres por e HHA, lo
que podria explicar las diferencias. En este sentido, se ha descrito

—e— diadetrabagjo
- & - dia de descanso

A
10
9
8
7
6
= 5
g 4
< 3
2
1
0
mafiana
B1
200
180
—e— diadetrabgjo
£ - & - dia de descanso
o 160
Q
B
g 140
o
120
100

mafiana tarde

mediodia tarde

B2
80

70

R —e— diadetrabgjo
s, |- = - diade descanso

60

50

picogramos/ml

40

30

mafiana tarde
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una disminucién de la adrenalina durante las vacaciones en profe-
sores, hormona liberada por e mismo eje (Ritvanen et al., 2003).
Sin embargo, no todas las hormonas rel acionadas con este gje han
seguido el mismo patron de evolucion en mujeres, ya que no hay
diferencias en €l caso del Csal. Por otra parte, tanto el Csal como
laTsal han disminuido alo largo del dialaboral y de descanso, de-
bido alas variaciones en €l ciclo circadiano. Hay que tomar estos
resultados con cautela, ya que la muestra de hombres es pequefia
y las diferencias individuales pueden haber solapado las diferen-
cias encontradas en mujeres.

A pesar de que las puntuaciones en el MBI no son muy atasen
esta muestra de profesores, €l estudio de las relaciones que se esta-
blecen entre «burnout» y las respuestas en los distintos parametros
estudiados son indicativos de hasta qué punto se ven afectados por
esta dimension a lo largo de un dia de trabajo y de un dia de des-
canso. En ambos casos hay unarelacién positiva entre «burnout» y
estado de animo negativo, tal y como se ha visto en diversos estu-
dios que han asociado € sindrome con sintomas depresivos (Beer
y Beer, 1992; McKnight y Glass, 1995; Burke, Greenglassy Sch-
warzer, 1996). A un nivel mas concreto, el mayor cinismo serela
ciona con un mayor nivel de estrés en € trabajo y un menor estado
de &nimo positivo durante e fin de semana.

L os resultados obtenidos en este estudio demuestran que las
respuestas psicoldgicas, cardiovasculares y endocrinolégicas a

estresores reales son diferentes en funcion de las demandas am-
biental es asociadas a unajornadalaboral y un dia de descanso en
una muestra de profesores de ensefianza Primariay Secundaria.
Para analizar en profundidad los efectos del estrés crénico que
se produce en estas situaciones y sus efectos potenciales sobre la
salud, seria interesante analizar los parametros psicofisiol 6gicos
relevantes comentados, junto a otros como son |os relacionados
con el sistemainmune (Pellicer, Salvador y Benet, 2002) de for-
ma longitudinal, a través de varias sesiones a lo largo de a me-
nos un curso académico. De esta forma se podrian estudiar los
efectos acumulativos del estrés y su relacion con diversas alte-
raciones.
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